VARMLANDS

SCHAKT integritetspolicy

Pa Varmlandsschakt varnar vi om din personliga integritet och efterstravar alltid en hog
niva av dataskydd (t ex skulle vi aldrig sdlja dina personuppgifter till ett annat foretag).
Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga
information. Den beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem gdllande.

Det ar viktigt att du tar del av och forstar integritetspolicyn och kdanner dig trygg i var
behandling av dina personuppgifter. Du ér alltid vailkommen att kontakta oss vid
eventuella fragor.

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk person
som arilivet. T ex kan bilder och ljudupptagningar som behandlas i dator vara personuppgifter
aven om inga namn namns. Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter

(t ex IP-nummer) ar personuppagifter ifall de kan kopplas till fysiska personer.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som vidtas
med personuppgifter utgor en behandling, oberoende av om den utfors automatiserat eller ej.
Exempel pa vanliga behandlingar ar insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning, 6verféring och radering.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

Varmlandsschakt ek. forening, org. Nr 773200-3079, med adress Saterivagen 3, 653 51 Karlstad,
ar personuppgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.
E-mail: info@varmlandsschakt.se, telefon 054-10 20 30, Jonas Stromberg.
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Vilka personuppgifter samlar vi in om dig som kund
och i vilket andamal (varfor)?

Andamal

For att kunna hantera
bestallning/kop

Behandlingar som utférs

« Leverans (inklusive avisering
och kontakter rorande leveransen)

+ Hantering av betalning (inklusive
analys av mojliga betallésningar
vilket kan innefatta en kontroll
gentemot betalningshistorik och
inhamtning av kreditupplysningar
fran kredit- upplysningsbolag).

« Adresskontroll mot Creditsafe

Kategorier av personuppgifter

«Namn

« Personnummer

- Kontaktuppgifter (t ex adress,
e-post och telefonnummer)

« Betalningshistorik

« Betalningsinformation

« Kreditupplysningar fran
kreditupplysningsforetag

« Kopinformation (t ex vilken
vara som har bestallts eller
om varan ska levereras till en
annan adress)

Laglig grund: Fullgérande av kbpeavtalet. Denna insamling av dina personuppgifter kravs for
att vi ska kunna fullgora vara ataganden enligt kopeavtalet. Om uppgifterna inte lamnas kan
vdra dtaganden inte fullgdras och vi tvingas darfér neka dig kopet.

en tid om 24 manader.

Andamal

Behandlingar som utfors

Lagringsperiod: Tills dess att kopet har genomforts (inklusive leverans och betalning) och for

Kategorier av personuppgifter

For att kunna fullgora
laglig grund

« Nodvandig hantering for
uppfyllande av foretagets
rattsliga forpliktelser enligt
lagkrav, domslut eller
myndighetsbeslut
(t ex bokforingslagen,
penningtvattslagen

«Namn

« Personnummer

« Kontaktuppgifter (t ex adress,
e-post och telefonnummer)

- Betalningshistorik

« Betalningsformation

« Din korrespondens

« Uppgift om koptidpunkt,
kopstalle, eventuellt
fel/’klagomal

neka dig kopet.

Laglig grund: Denna insamling av dina personuppagifter kravs enligt lag.
Om uppgifterna inte lamnas kan var rattsliga skyldighet inte fullgéras och vi tvingas darfor

Lagringsperiod: Tills dess att kopet har genomforts (inklusive leverans och betalning) och
for en tid om 7 ar enligt bokféringslagen.
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Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppgifter?

Utover de uppgifter du sjalv [amnar till oss, eller som vi samlar in fran dig utifran dina kop och
hur du anvander vdra tjanster, kan vi ocksa komma att samla in personuppgifter fran nagon
annan (s k tredje part).

De uppgifter vi samlar in fran tredje part ar foljande:

1. Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sakra pa att vi har ratt adressuppgifter
till dig.

2. Uppgifter om kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker eller upplysningsféretag.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Personuppagiftsbitréiden. | de fall det ar nédvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster
delar vi dina personuppgifter med foretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden for oss. Ett
personuppgiftsbitrade ar ett foretag som behandlar informationen for var rakning och enligt
vara instruktioner.

Vi har personuppgiftsbitraden som hjalper oss med:

1. Transporter/maskintjanster (medlemsféretag).

2. IT-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall av vara
[T-I6sningar).

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast fér andamal som
ar forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in informationen (t ex for att kunna uppfylla
vara ataganden enligt kdpeavtalet). Vi har skriftliga avtal med personuppgiftsbitraden genom
vilka de garanterar sakerheten for de personuppgifter som behandlas och atar sig att folja

vara sakerhetskrav samt begransningar och krav avseende internationell 6verforing av
personuppgifter.

Féretag som dr sjdlvstdndigt personuppagiftsansvariga. Vi delar aven dina personuppgifter med
vissa foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig innebar att det inte ar vi som styr hur informationen som lamnas

till foretaget ska behandlas.

Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina personuppgifter med ar:
1. Foretag som ombesorjer transporter/maskintjanster (medlemsforetag).

2. Foretag som erbjuder betalldsningar (kortinldsande féretag, banker och andra
betaltjanstleverantorer).

Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig
galler det foretagets integritetspolicy och personuppgiftshantering.
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Var behandlar vi dina personuppagifter?

Dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES och alla vara egna IT-system finns inom
EU/EES. Vid systemmassig support och underhall kan vi dock vara tvungna att overféra
informationen till ett land utanfér EU/EES, t.ex. om vi delar dina personuppgifter med ett
personuppgiftsbitrade som, antingen sjalv eller genom en underleverantér, ar etablerad eller
lagrar information i ett land utanfor EU/EES. Bitradet far i dessa fall endast ta del av den
information som ar relevant for andamalet (t ex logdfiler).

Oavsett i vilket land dina personuppgifter behandlas vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sdakerstalla att skyddsnivan ar densamma som inom EU/EES.

| de fall personuppgifter behandlas utanfér EU/EES garanteras skyddsnivan antingen genom
ett beslut fran EUkommissionen om att landet ifrdga sakerstaller en adekvat skyddsniva eller
genom anvandandet av s k lampliga skyddsatgarder. Exempel pd lampliga skyddsatgarder ar
godkand uppforandekod i mottagarlandet, standardavtalsklausuler, bindande féretagsinterna
regler eller Privacy Shield.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar aldrig dina personuppagifter langre an vad som ar nédvandigt for respektive andamal.
Se mer om de specifika lagringsperioderna under respektive andamal.

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Rdtt till tillgang (s k registerutdrag). Vi ar alltid 6ppna och transparenta med hur vi behandlar dina
personuppgifter och ifall du vill fa en djupare insikt i vilka personuppgifter vi behandlar

om just dig kan du begara att fa tillgang till uppgifterna (informationen lamnas i form av ett
registerutdrag med angivande av andamal, kategorier av personuppgifter, kategorier av motta-
gare, lagringsperioder, information om varifran informationen har samlats in och férekomsten av
automatiserat beslutsfattande). Tank pa att ifall vi mottar en begaran om tillgang kan vi komma
att frdga om ytterligare uppagifter for att sakerstalla en effektiv hantering av din begaran och att
informationen lamnas till ratt person.

Rditt till réittelse. Du kan begara att dina personuppagifter rattas ifall uppgifterna ar felaktiga.
Inom ramen for det angivna dandamalet har du ocksa ratt att komplettera eventuellt
ofullstandiga personuppgifter.
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Rdtt till radering. Du kan begara radering av personuppgifter vi behandlar om dig ifall:

« Duinvdander mot en intresseavvagning vi har gjort baserat pa berattigat intresse och ditt
skal for invandning vager tyngre an vart berattigade intresse.

« Duinvander mot behandling for direktmarknadsféringsandamal.

« Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt.

« Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse vi omfattas av.

Tank pa att vi kan ha ratt att neka din begaran ifall det finns legala skyldigheter som hindrar oss
fran att omedelbart radera vissa personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings-
och skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning, men ocksa fran konsumentratts-
lagstiftning. Det kan ocksa handa att behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna faststalla,
gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak. Skulle vi vara forhindrade att tillmotesga en
begdran om radering kommer vi istallet att blockera personuppagifterna fran att kunna
anvandas till andra syften an det syfte som hindrar den begarda raderingen.

Rdtt till begrdnsning. Du har ratt att begara att var behandling av dina personuppagifter
begransas. Om du bestrider att personuppgifterna vi behandlar ar korrekta kan du begara en
begransad behandling under den tid vi behover for att kontrollera huruvida personuppgifterna
ar korrekta. Om vi inte langre behover personuppgifterna for de faststallda andamalen, men du
daremot behover dem for att kunna faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak, kan
du begara begransad behandling av uppgifterna hos oss. Det innebar att du kan begara att vi
inte raderar dina uppgifter.

Om du har invant mot en intresseavvagning av berattigat intresse som vi har gjort som laglig
grund for ett andamal kan du begdra begransad behandling under den tid vi behdver for att
kontrollera huruvida vara berdttigade intressen vager tyngre an dina intressen av att fa
uppgifterna raderade.

Om behandlingen har begransats enligt ndgon av situationerna ovan far vi bara, utover sjalva
lagringen, behandla uppgifterna for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak,
for att skydda ndgon annans rattigheter

Rdtt att gbra invdndningar mot viss typ av behandling. Du har alltid ratt att slippa direkt-
marknadsféring och att invanda mot all behandling av personuppgifter som bygger pa en
intresseavvagning.

Rditt till dataportabilitet. Om var ratt att behandla dina personuppgifter grundar sig pa,
fullgérande av ett avtal med dig, har du ratt att begara att fa de uppgifter som ror dig och

som du har lamnat till oss overférda till en annan personuppgiftsansvarig (s k dataportabilitet).
En forutsattning for dataportabilitet ar att overféringen ar tekniskt maojlig och kan ske
automatiserad.
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Hur hanterar vi personnummer?

Vi kommer bara att behandla ditt personnummer nar det ar klart motiverat med hansyn till
andamalet, nodvandigt for saker identifiering eller om det finns ndgot annat beaktansvart skal.
Vi minimerar alltid anvandandet av ditt personnummer i sa stor utstrackning som mojligt.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till personuppgifter.
Vi har vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller
obehdrig behandling (sdsom olovlig tillgang, forlust, forstorelse eller skada). Endast de personer
som faktiskt behdver behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara angivna
andamal har tillgang till dem.

Vad innebar det att Datainspektionen ar tillsynsmyndighet?

Datainspektionen dr ansvarig for att Overvaka tillampningen av lagstiftningen, och den som
anser att ett foretag hanterar personuppagifter pa ett felaktigt satt kan lamna in ett klagomal
till Datainspektionen.



